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SALTEX Privatlivspolitik

Hos Saltex prioriterer vi din personlige integritet og beskyttelsen af dine
personoplysninger hgjt. Vi behandler dine oplysninger i overensstemmelse med
geeldende databeskyttelseslove og bedste praksis inden for informationsbehandling.
Vores mal er altid at handle i overensstemmelse med hgje etiske standarder og sikre, at
dit privatliv er beskyttet.

Hvorfor indsamler og behandler vi dine personoplysninger?

Vi bruger dine personoplysninger til at kunne tilbyde bedre tjenester og produkter.
Oplysningerne bruges til at forbedre og udvikle vores tilbud samt til at skabe nye
tjenester, der bedre imgdekommer dine behov.

Bemeerk venligst, at vores hjemmeside kan indeholde links til sider og tjenester fra andre
virksomheder. Disse har deres egne privatlivspolitikker, som vi ikke kan pavirke. Vi
anbefaler, at du gennemgar deres retningslinjer, for du bruger deres tjenester.

Vi giver ogséa supplerende information om databeskyttelse for specifikke tjenester,
produkter og applikationer. Disse detaljer har forrang frem for denne generelle politik.

Da vores retningslinjer kan eendres som fglge af lovaendringer eller udvikling af vores
tjenester, publicerer vi altid de nyeste oplysninger pa vores hjemmeside.

Hvordan bruger vi dine personoplysninger?
Viindsamler og behandler dine personoplysninger til felgende formal:

1. Levering af tjenester og produkter: Oplysningerne bruges til at handtere ordrer,
besvare foresporgsler, udfgre aftaler og forbedre vores kundeservice.

2. Udvikling af tjenester og markedsfgring: Oplysningerne hjeelper os med at
forbedre vores tilbud og tilpasse vores markedsfgring baseret pa legitime
interesser eller dit samtykke.

3. Risikohandtering og lovkrav: Vi behandler oplysninger for at opfylde juridiske
forpligtelser, sikre datasikkerhed og forebygge svindel.

4. Kundekommunikation: Vi kan sende information om produkter, tjenester og
eendringer samt tilbyde markedsferingsmateriale baseret pa dine preeferencer og
vores legitime interesser.

5. Tilpasning af indhold: Ved at analysere brugsmgnstre kan vi tilbyde personligt
tilpasset indhold og bedre udvikling af tjenester.
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Hvordan indsamler vi dine personoplysninger?

Dine oplysninger hentes primeert direkte fra dig, nar du kontakter os, bruger vores
tjenester, deltager i markedsfaringsaktiviteter eller undersggelser. Vi kan ogsa indsamle
oplysninger fra offentlige registre, palidelige kilder og via cookies pa vores hjemmeside.

Hvilken type oplysninger indsamler vi?
De oplysninger, viindsamler, kan omfatte:

o Identifikationsoplysninger (f.eks. navn).

o Kontaktoplysninger (adresse, telefon, e-mail).

e Firmarelaterede oplysninger (firmanavn, stilling).

e Oplysningerrelateret til kundeforhold og brug af tjenester.
Hvordan bruger vi cookies?

Cookies bruges til at forbedre brugeroplevelsen, tilpasse indhold og til méalrettet
markedsfgring. Du kan administrere dine cookieindstillinger via din browser. Bemeerk, at
visse funktioner kan blive pavirket, hvis cookies deaktiveres.

Hvornar deler vi dine personoplysninger?

Vi saelger ikke dine oplysninger. Dog kan vi dele dem under fglgende omstaendigheder:
e Med andre virksomheder i Saltex-koncernen.
e Med betroede underleverandgrer, der leverer tjenester pa vores vegne.
e Med myndigheder, nar loven kraever det.
e Med samarbejdspartnere efter dit samtykke.

Dine rettigheder

Du har ret til:
« Atanmode om indsigti de oplysninger, vi behandler om dig, og fa rettet fejl.
e Atanmode om sletning af oplysninger ("retten til at blive glemt").
o Atggre indsigelse mod visse typer behandling, f.eks. direkte markedsfgring.
o Attreekke dit samtykke tilbage til enhver tid.

e Atklage til en tilsynsmyndighed, hvis du mener, at vores behandling bryder med
denne politik eller geeldende lovgivning.
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Hvordan beskytter vi dine oplysninger?

Vi beskytter dine personoplysninger gennem avancerede sikkerhedsforanstaltninger
som kryptering og adgangskontrol. Vores medarbejdere modtager labende traening i
datasikkerhed, og vi sikrer, at vores leverandgrer overholder strenge krav til
databeskyttelse.

Hvor lzenge opbevarer vi dine oplysninger?

Oplysninger opbevares séa laenge, det er ngdvendigt for det formal, de blev indsamlet til,
eller i henhold til lovgivningsmaessige krav. For eksempel opbevarer vi kundeoplysninger
i mindst fem ar efter afslutning af kundeforholdet.

Kontaktoplysninger

Har du spgrgsmal om vores behandling af personoplysninger, kan du kontakte os pa
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2. Udvikling af tjenester og markedsfgring: Oplysningerne hjeelper os med at
forbedre vores tilbud og tilpasse vores markedsfgring baseret pa legitime
interesser eller dit samtykke.

3. Risikohandtering og lovkrav: Vi behandler oplysninger for at opfylde juridiske
forpligtelser, sikre datasikkerhed og forebygge svindel.

4. Kundekommunikation: Vi kan sende information om produkter, tjenester og
aendringer samt tilbyde markedsfaringsmateriale baseret pa dine praeferencer og
vores legitime interesser.

5. Tilpasning af indhold: Ved at analysere brugsmgnstre kan vi tilbyde personligt
tilpasset indhold og bedre udvikling af tjenester.

Hvordan indsamler vi dine personoplysninger?

Dine oplysninger hentes primeert direkte fra dig, nar du kontakter os, bruger vores
tjenester, deltager i markedsfaringsaktiviteter eller undersggelser. Vi kan ogsa indsamle
oplysninger fra offentlige registre, palidelige kilder og via cookies pa vores hjemmeside.

Hvilken type oplysninger indsamler vi?
De oplysninger, viindsamler, kan omfatte:

o Identifikationsoplysninger (f.eks. navn).

o Kontaktoplysninger (adresse, telefon, e-mail).

e Firmarelaterede oplysninger (firmanavn, stilling).

e Oplysningerrelateret til kundeforhold og brug af tjenester.
Hvordan bruger vi cookies?

Cookies bruges til at forbedre brugeroplevelsen, tilpasse indhold og til méalrettet
markedsfgring. Du kan administrere dine cookieindstillinger via din browser. Bemeerk, at
visse funktioner kan blive pavirket, hvis cookies deaktiveres.

Hvornar deler vi dine personoplysninger?

Vi saelger ikke dine oplysninger. Dog kan vi dele dem under fglgende omstaendigheder:
e Med andre virksomheder i Saltex-koncernen.
e Med betroede underleverandgrer, der leverer tjenester pa vores vegne.
e Med myndigheder, nar loven kraever det.

e Med samarbejdspartnere efter dit samtykke.
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Dine rettigheder

Du har ret til:
e Atanmode om indsigti de oplysninger, vi behandler om dig, og fa rettet fejl.
e Atanmode om sletning af oplysninger ("retten til at blive glemt").
e Atggre indsigelse mod visse typer behandling, f.eks. direkte markedsfgring.
o Attreekke dit samtykke tilbage til enhver tid.

o Atklage til en tilsynsmyndighed, hvis du mener, at vores behandling bryder med
denne politik eller geeldende lovgivning.

Hvordan beskytter vi dine oplysninger?

Vi beskytter dine personoplysninger gennem avancerede sikkerhedsforanstaltninger
som kryptering og adgangskontrol. Vores medarbejdere modtager labende treening i
datasikkerhed, og vi sikrer, at vores leverandgrer overholder strenge krav til
databeskyttelse.

Hvor lzenge opbevarer vi dine oplysninger?

Oplysninger opbevares sa laenge, det er ngdvendigt for det formal, de blev indsamlet til,
elleri henhold til lovgivningsmaessige krav. For eksempel opbevarer vi kundeoplysninger
i mindst fem ar efter afslutning af kundeforholdet.

Kontaktoplysninger

Har du spgrgsmal om vores behandling af personoplysninger, kan du kontakte os pa
Info.dk@saltex.eu.
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